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PROTECCION DE DATOS PERSONALES

I. RESPONSABLE

CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A

Nit. 900.236850-2

Domicilio: Envigado - Antioauia

Direccién: Cra. 48 #46A Sur 107

Teléfono: 6043221024

Correo electrénico: centrooncologico@coa.com.co

Il. INTRODUCCION

CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A teniendo en cuenta su condicién de
responsable del tratamiento de datos. se permite formular el presente texto con el fin de
dar cumplimiento a la regulacién vigente v definir el marco para la atencion de consultas
v reclamos acerca del tratamiento de los datos de caracter personal aue recoia v
maneie de conformidad con la Lev Estatutaria 1581 de 2012 v el Decreto reglamentario
1377 de 2013 incorporado en el Decreto 1074 de 2015. Titulo V de la Circular unica de la
Superintendencia de Industria v Comercio . v demas normas concordantes v
complementarias.

El derecho al Habeas Data de acuerdo con la lev es el aue tiene toda persona de conocer.
actualizar v rectificar la informacién aue se hava recogido sobre ella en archivos v
bancos de datos de naturaleza publica o privada v con él se garantiza a todos los
ciudadanos poder de decisidon v control sobre su informacidn personal. en este sentido.
CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A procede a definir en éste documento. estas
politicas teniendo en cuenta aue para el desarrollo de su obieto social. continuamente
estd recopilando v tratando datos personales.

lll. OBJETIVO

En esta politica. CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A establece las pautas
necesarias para proteger los Datos Personales de los Titulares. asi como la finalidad de
la recoleccién de la informacién. establece los criterios para la recoleccion.
almacenamiento. uso v supresidon de los datos de los titulares. sus derechos. las
obligaciones CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A en calidad de responsable. los
canales de atencién de consultas v reclamos. los procedimientos para atencion de los
mismos. v la vigencia de las bases de datos.

IV.DEFINICIONES

a) Autorizacién: Consentimiento previo. exoreso e informado del Titular para llevar a
cabo el Tratamiento de datos personales. b) Base de Datos: Coniunto organizado de
datos personales aue sea obieto de Tratamiento. c¢) Dato personal: Cualauier
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informacion vinculada o aue pueda asociarse a una 0 varias personas naturales

determinadas o determinables. d) Encargado del Tratamiento: Persona natural o iuridica.

publica o privada. aue por si misma o en asocio con otros. realice el Tratamiento de
datos personales por cuenta del responsable del Tratamiento. e) responsable del

Tratamiento: Persona natural o iuridica. publica o porivada. aue por si misma o en asocio

con otros. decida sobre la base de datos v/o el Tratamiento de los datos. f) Titular:

Persona natural cuvos datos personales sean obieto de Tratamiento. g) Tratamiento:

Cualauier operacién o coniunto de operaciones sobre datos personales. tales como la

recoleccidn. almacenamiento. uso. circulacion o supresion.

V. ALCANCE

La presente npolitica es anlicable a todas las bases de datos personales aue se

encuentren en poder del CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A incluidas en ella las

bases de datos de empleados v proveedores. v aauellas aue se encuentren en noder de
los Encargados del Tratamiento de Datos Personales aue obren en nombre del CENTRO

ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A v seran ablicables a los datos personales registrados

en cualauier base de datos aue los haga suscentibles de Tratamiento por parte de este.

VI.FINALIDAD DE LA BASE DE DATOS Y TRATAMIENTO DE LOS DATOS

El tratamiento de los datos de los titulares con los cuales tuviere establecida o

estableciera una relacién. permanente u ocasional. lo realizard en el marco legal aue

regula la materia. v serdn todos los necesarios para el cumplimiento de su obieto social.

En todo caso. los datos personales podran ser recolectados v tratados para:

Para el pago de ndmina. anortes a la seguridad social. registro de embleados.
para otorgamiento de beneficios a empleados v familiares otorgados pnor CENTRO
ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A v/o terceras empresas. asi mismo para temas de
control interno v auditorias de entes externos v cualauier otra finalidad pronia o
asociada del contrato de trabaio suscrito entre CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA
S.A v el titular del dato.

@ Para cumplir con leves o normatividad aplicable al negocio en Colombia v para
cumplir lo dispuesto por el ordenamiento iuridico colombiano en materia laboral v de
seguridad social. entre otras. anlicables a embpleados. ex emnbleados. embleados en
mision. empleados temporales. empleados actuales v candidatos a futuro empleo.

@ Las demas finalidades contempladas en la politica de tratamiento de dato personales
de la entidad.

Finalidades especificas para los datos de los candidatos de contratacidn laboral:
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& Mediante el sitio web se podran recibir datos de candidatos a un proceso de
seleccion laboral. los cuales seran usados dentro de dicho proceso de seleccién o
como alternativa para futuras contrataciones.

Finalidades especificas para los datos de nbroveedores v contratistas:

@ Para desarrollar el obieto social de CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A. en
especial. las actividades propbias de produccién v comercializacién de productos.
conforme a sus estatutos sociales. incluidas las gestiones prooias de: Evaluacion v
analisis de riesgos - financiera v administrativa. crédito. cartera v cobranza. clientes
v calidad de oroductos o servicios.

@ Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones contractuales
existentes con sus grupos de interés.

@ Mantener una comunicaciéon con los titulares de los datos personales. relativa al
desarrollo de las actividades pronias de la empresa de acuerdo con los perfiles de
cada tino de base de datos aue posea la emoresa.

@ Para envio de notificaciones v avisos.

@- Para crear bases de datos para fines relacionados con el obieto social de CENTRO
ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A.

% Cumplir lo dispuesto en la normatividad tributaria v mercantil vigente.

@ Cumblir con las obligaciones legales v contractuales en las aue se reauiera recaudar
informacion personal mediante la elaboracién de Bases de Datos para efectos de
control. supervisidn v auditorias. v brovectos llevados a cabo pbor la empresa.

@ Para el tratamiento v protecciéon de los datos de contacto (direcciones de correo
fisico. electronico. teléfono v demas datos necesarios para la inscrincion como
proveedor)

@ Para solicitar v recibir de las instituciones v entidades de derecho publico v/o
empresas de caracter orivado la informacién personal. financiera v de seguridad
social. aue repnosa en sus bases de datos.

@ Mantener una comunicacion permanente con los titulares de los datos personales.
relativa al desarrollo de las actividades probias de la entidad.

@ Para la eiecucion de contratos v acuerdos comerciales.

@ Para el analisis v mitigacion de riesgos LA/FT.

@ Para la respectiva perfilacion de proveedores v contratistas.

Finalidad i | . .
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@ Para el tratamiento v proteccion de los datos de contacto (direcciones de correo
fisico. electrénico. v teléfono).

% Para solicitar v recibir de las instituciones v entidades de derecho publico v/o
empresas de caracter orivado la informacién personal. financiera v de seguridad
social. aue renosa en sus bases de datos.

@ Preservar v conservar los datos clinicos v médicos por el tiempo aue ordene la lev o
por mandato de autoridad competente.

@ Almacenar los datos contenidos en la historia clinica del paciente para el
cumplimiento de los servicios médicos.

% Mantener una comunicaciéon permanente con los titulares de los datos personales.
relativa al desarrollo de las actividades propias de la entidad.

@ Cumblir con las obligaciones legales v contractuales en las aue se reauiera recaudar
informacion personal mediante la elaboracién de Bases de Datos para efectos de
control. supervisién v auditorias. v provectos llevados a cabo por la entidad.

@ Evaluar la calidad de los servicios ofrecidos por la institucion.

@ Para Atencion al usuario.

a) Tratamiento de los datos de menores de edad

CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A procura en el desarrollo de su actividad

econdmica no recaudar informacién de menores de edad. si tiene menos de 18 afos de

edad. sus datos solo podran ingresar a nuestras bases de datos con el consentimiento
exoreso del representante legal del menor de edad.

Sin periuicio de lo anterior v en el evento en aue nos sean suministrados datos por

menores de edad. dichos datos estaran suietos a las reglas aue se sefialan a

continuacion.

El Tratamiento de datos personales de nifios. niflas v adolescentes esta prohibido.

excepto cuando se trate de datos de naturaleza publica. de conformidad con lo

establecido en el articulo 7° de la Lev 1581 de 2012 v cuando dicho Tratamiento cumnbla
con los siguientes parametros v reauisitos:

1. Que responda v respete el interés superior de los nifios. nifias v adolescentes.

2. Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

Cumnplidos los anteriores reauisitos. el reoresentante legal del nifio. nifla o adolescente

otorgara la autorizacién previo eiercicio del menor de su derecho a ser escuchado.

oninién aue serad valorada teniendo en cuenta la madurez. autonomia v capbacidad para
entender el asunto.

De acuerdo con la Corte Constitucional Colombiana los datos personales de los menores

de 18 afos. pueden ser tratados. siempre v cuando no se bonga en riesgo la nrevalencia
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de sus derechos fundamentales e ineauivocamente responda a la realizacion del

princinio de su interés superior. sin periuicio del cumplimiento de lo anterior. la

reconilaciéon v cualauier uso de los datos de los menores de edad aue se encuentren
registrados en las bases de datos de CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A o aue se

soliciten reauieren la autorizacion expresa del reoresentante legal del nifio. nifia o

adolescente. representantes estos a auienes CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A

facilitard la posibilidad de aue puedan eiercer los derechos de acceso. cancelacion.

rectificacion v oposicién de los datos de sus tutelados.

Todo responsable v encargado involucrado en el tratamiento de los datos personales de

nifios. nifias v adolescentes. debera velar por el uso adecuado de los mismos. Para este

fin deberdn ablicarse los princinios v obligaciones establecidos en la Lev 1581 de 2012 v

en el decreto reglamentario.

La familia v la sociedad deben velar poraue los responsables v encargados del

tratamiento de los datos personales de los menores de edad cumplan las obligaciones

establecidas en la Lev 1581 de 2012 v en el decreto reglamentario.

En virtud de lo anterior CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A sélo tratara datos de

menores de edad. previo el respeto de los princinios va indicados en la recoleccién de la

autorizacion v siemore v cuando para en el tratamiento de los mismos sean respetados
los intereses superiores de los menores.

VIl. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Todo proceso aue conlleve el tratamiento por parte de cualauier area del responsable.

de datos personales tanto de usuarios. proveedores. empleados v en general cualauier

tercero con el cual CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A sostenga relaciones
comerciales. laborales o de otra indole deberd tener en cuenta. los derechos aue le
asisten a ese titular de los datos. los cuédles se enuncian a continuacion:

1. Conocer. actualizar. rectificar v consultar sus datos personales en cualauier
momento frente a CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A o Encargados del
Tratamiento de datos. Este derecho se podra eiercer. entre otros frente a datos
parciales. inexactos. incompletos. fraccionados. aue induzcan a error. o aauellos cuvo
Tratamiento esté exnresamente prohibido o no hava sido autorizado.

2. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA
S.A o cualauier otra aue suscriba el titular de los Datos Personales para tal efecto.
salvo cuando exnresamente se exceptle como reauisito para el Tratamiento de datos
de conformidad con la lev.
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. Ser informado por CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A o el Encargado del

Tratamiento. previa solicitud del titular de los datos. respecto del uso aue se le ha
dado a los mismos.

Presentar ante la Autoridad Competente aueias por infracciones a lo dispuesto en la
lev v las demdas normas aue la modifiauen. adicionen o comolementen. para hacer
valer su derecho al Habeas Data frente a nosotros.

Revocar la autorizacidn v/o solicitar la supresién del dato. siempre v cuando no exista
un deber contractual o legal aue imnida la eliminacion de los datos.

Solicitar la correccién v/o actualizacién de sus datos.

Acceder en forma gratuita a los Datos Personales aue havan sido obieto de
Tratamiento. para la cual la combpafiia se encarga de conservar v archivar de forma
segura v confiable los formatos de autorizacion de cada uno de los titulares de datos
personales debidamente otorgadas.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendra caracter
facultativo las respuestas aue versen sobre datos sensibles o sobre datos de las
nifias v nifos v adolescentes.

VIll. OBLIGACIONES DE CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A
CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A reconoce aue los datos personales son
propiedad de los titulares de los mismos v aue Unicamente tales personas podran

decidir sobre éstos. En este sentido. hara uso exclusivo para aauellas finalidades para

las aue sea facultado en los términos de la lev v en aras de lo anterior se permite

informar los deberes aue asume en su calidad de responsable del tratamiento:

1.
2.

Garantizar al Titular. en todo tiempo. el bleno v efectivo eiercicio de sus derechos.
Buscar el medio a través del cual obtener la autorizacion exoresa por parte del
titular de los datos para realizar cualauier tino de tratamiento v conservar cooia de
dicha autorizacién.

Informar de manera clara v exoresa a sus usuarios. empleados. proveedores v
terceros en general de auienes obtenga datos. el tratamiento al cual serdn
sometidos los mismos. la finalidad de dicho tratamiento v los derechos aue le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada. Para ello. la combpafiia debera
disefar la estrategia a través de la cual nara cada evento. mecdnica o solicitud de
datos aue se realice. informard a los mismos el respectivo tratamiento de aue se
trate. Algunos de estos medios pueden ser el envio de correos electrénicos.
mensaies de texto. entre otros.

Informar a los titulares de los datos para cada caso. el caracter facultativo de
responder v otorgar la respectiva informacion solicitada.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

En todos los casos en los aue se recopilen datos. se debera informar los derechos
aue le asisten a todos los titulares resnecto a sus datos.

Conservar la informacién baio las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion. pérdida. consulta. uso o0 acceso no autorizado o
fraudulento.

Informar la identificacién. direccién fisica o electrénica v teléfono de la persona o
drea aue tendra la calidad de responsable del tratamiento.

Garantizar en todo tiemoo al titular de la informacién. el bleno v efectivo eiercicio
del derecho al habeas data v de peticion. es decir. la posibilidad de conocer la
informacion aue sobre él exista o repose en el banco de datos. solicitar la
actualizacion o correccidn de datos v tramitar consultas. todo lo cual se realizara
por conducto de los mecanismos de consultas o reclamos previstos en el pbresente
manual.

Conservar con las debidas seguridades los registros de datos personales
almacenados para impedir su deterioro. nérdida. alteracién. uso no autorizado o
fraudulento v realizar periddica v onortunamente la actualizacion v rectificaciéon
de los datos. cada vez aue los titulares de los mismos le reporten novedades o
solicitudes.

Garantizar aue la informacidon aue se suministre al Encargado del Tratamiento sea
veraz. completa. exacta. actualizada. comprobable v comprensible.

Actualizar la informacién. comunicando de forma ooortuna al Encargado del
Tratamiento. todas las novedades respecto de los datos aue previamente le hava
suministrado v adootar las demas medidas necesarias para aue la informacion
suministrada se mantenga actualizada.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta v comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento.

Suministrar al Encargado del Tratamiento. segun el caso. Unicamente datos cuvo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en el
poresente Manual.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento. el respeto a las
condiciones de seguridad v privacidad de la informacién del Titular.

Tramitar las consultas. reclamos v solicitudes formulados en los términos
sefialados en la Lev o en el nresente Manual.

Adopotar un Manual interno de politicas v procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la Lev 1581 de 2012 v en especial. para la atencién de
consultas. reclamos v solicitudes.
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17. Cumplir las instrucciones v reauerimientos aue imparta la Superintendencia de
Industria v Comercio.

IX. AUTORIZACION

Para el tratamiento de los datos personales por parte de CENTRO ONCOLOGICO DE

ANTIOQUIA S.A se reauiere la autorizacion previa. informada v exoresa del Titular. la

cual sera obtenida por cualauier medio verbal (deiando su constancia). escrito. fisico o

electrénico aue pueda ser obieto de consulta posterior: sin periuicio de las excepciones

previstas en la lev. entendiéndose en todo caso aue esta autorizacion estd dada al
inscribirse en nuestras oficinas. puntos de venta v/o en la pagina web v aceptar la

recoleccién v tratamiento de los datos. CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A

conservard la prueba de dichas autorizaciones de forma adecuada. respetando los

princinios de confidencialidad v privacidad de la informacion.

Cualauier modificacién aue sea efectuada a estas politicas o la forma en aue utiliza su

Informacion personal. serd anunciada v publicada mediante un aviso antes de la

aolicacién de las nuevas condiciones. v todos los términos modificados entraran en

vigor automaticamente cinco (5) dias despbués de la aparicion de un aviso en nuestro
sitio web.

a) Casos en los cuales CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A no reauiere
autorizacion para el tratamiento de los datos. o para la entrega de los datos
aue tenga en su noder

% Cuando la informacién sea solicitada a CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A por
una entidad publica o administrativa aue esté actuando en eiercicio de sus funciones
legales o por orden iudicial.

@. Cuando se trate de datos de naturaleza publica debido a aue éstos no son protegidos
por el dmbito de aplicacién de la norma.

©. Eventos de urgencia médica o sanitaria debidamente comprobadas.

©. En aauellos eventos donde la informacién sea autorizada por la lev para cumolir con
fines histdricos. estadisticos v cientificos.

@ Cuando se trate de datos relacionados con el registro civil de las personas o aue
repose en registros publicos debido a aue esta informacién no es considerada como
un dato de naturaleza orivada.

X. PETICIONES. CONSULTAS Y RECLAMOS

Si desea aue CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A lo retire de sus bases de datos.

lo debe manifestar de manera directa. expresa. ineauivoca v por escrito. al correo

electrénico: centrooncologico@coa.com.co 0 mediante comunicacion telefénica al
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teléfono 6043221024 o a la direccion Cra. 48 #46A Sur 107 Envigado - Antioauia. De no

manifestar su interés de retirarse de las bases de datos. se habilitard a CENTRO

ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A a continuar el tratamiento de los mismos. acorde con

lo establecido en el Decreto 1377 de 2013.

Aspectos comunes a las peticiones. consultas v reclamos:

Las peticiones. consultas v reclamos formulados por los titulares de Datos Personales

baio Tratamiento de CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A para eiercer sus

derechos a conocer. actualizar. rectificar v suprimir datos. o revocar la autorizacion
deberan ser dirigidas a los canales va indicados.

Una vez recibida por. la consulta o reclamos. sera radicada en la fecha. dia v hora de su

recepcidn v se le aplicardn los términos de resouesta v los nrocedimientos consignados

por la Lev 1581 de 2012 v aue se indican a continuacién.

En todo caso la solicitud de eiercicio de cualauiera de los derechos mencionados deberd

contener. como minimo. la siguiente informacion:

1. Nombre combleto v apellidos del solicitante v del titular.

2. Datos de contacto. indicando si es posible tanto direccion fisica como electrénica v
teléfonos.

3. Medio para recibir respuesta a su solicitud o direccién de notificacion.

4. Hechos aue dan lugar a la solicitud.

5. Derecho aue desea eiercer. indicando si es una consulta. si desea eiercer el derecho
de supresion. si es una actualizacion. si solicita prueba de la actualizacion. si es una
rectificacion. etc.

6. Firma v nimero de identificacion.

Si la solicitud resulta incompleta. se reauerird al interesado dentro de los cinco (5) dias

siguientes a la recepcién de ésta para aue subsane los reauisitos faltantes.

Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del reauerimiento. sin aue el solicitante

presente la informacidn reauerida. se entenderd aue ha desistido de la misma.

En caso de aue auien reciba la solicitud no sea competente para resolverlo. dara

traslado a auien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara

de la situacién al interesado.

Una vez recibida la solicitud completa. se incluird en la base de datos una levenda aue

diga “Reclamo en trémite” v el motivo del mismo. en un término no mavor a cinco (5)

dias habiles. Dicha levenda se mantendra hasta aue la solicitud sea decidida.

Recuerde aue. para acudir ante la Supberintendencia de Industria v Comercio en eiercicio

de las acciones legales contembladas para los titulares de datos o interesados. se
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deberd agotar previamente el tramite de consultas v/o reclamos ante CENTRO

ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A.

El término maximo para atender la solicitud serd de diez (10) dias habiles contados a

partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderla dentro

de dicho término. se informara al interesado los motivos de la demora v la fecha en aue
se atendera su solicitud. la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles
siguientes al vencimiento del orimer término.

Tramite de los reclamos:

El término maximo para atender la solicitud sera de auince (15) dias habiles contados a

partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderla dentro

de dicho término. se informara al interesado los motivos de la demora v la fecha en aue
se atender4 su solicitud. la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del pbrimer término.

Respuesta

La respuesta a las peticiones. consultas o reclamos serd dada dentro de los términos

indicados. de manera escrita a la direccion fisica o electrénica suministrada oor el

solicitante: Cuando el solicitante suministre una direccién fisica v una electrénica. o

mas de una direccisn CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A podrd elegir a cudl

direccion enviar la comunicacion. entendiéndose cumplida la obligacién de respuesta
con el envio a cualauiera de ellas.

a) Legitimados para adelantar los reclamos v consultas v a auienes puede ser

suministrada informacidn de los titulares:

@ A los titulares de los datos. sus herederos o representantes en cualauier momento v
a través de cualauier medio cuando asi lo soliciten a CENTRO ONCOLOGICO DE
ANTIOQUIA S.A.

@ A las entidades iudiciales o administrativas en eiercicio de funciones aue eleven
aleun reauerimiento a la compafiia para aue le sea entregada la informacion.

@ A los terceros aue sean autorizados por Lev.

@ A los terceros a los aue el Titular del dato autorice exoresamente entregar la
informacién v cuva autorizacién sea entregada a CENTRO ONCOLOGICO DE
ANTIOQUIA S.A

Xl. PERIODO DE VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS

Los Datos personales proporcionados se conservaran mientras no se solicite su

supresion por el interesado (salvo aue se solicite v exista un deber legal de conservarlos).

Las bases de datos de CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A tendran un periodo de
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vigencia indefinido va aue el tratamiento de los mismos sera necesario mientras
subsista CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A v el desarrollo de su obieto social. en
todo caso este término no serd inferior a (50) afios. La presente version de esta politica
rige a partir de la fecha de su publicacidn. la cual reemplaza de manera completa toda
disposicién o politica de tratamiento de datos anterior. v estara vigente de manera
indefinida v durante el tiempo aue CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A eiecute
las actividades descritas en la en ella v las mismas se correspondan con las finalidades
de tratamiento aue inspiraron la presente politica. Cualauier modificacién aue sea
efectuada a esta politica sera publicada en la misma forma aue la politica inicial.

XIl. MECANISMOS DE PROTECCION Y PRIVACIDAD DE SU INFORMACION
PERSONAL

CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A se compromete a conservar la informacién v
su contenido. de manera estrictamente confidencial v almacenada en servidores aue
cumplen con los estdndares de seguridad necesarios para impedir su adulteracion.
pérdida. consulta. uso 0 acceso no autorizado o fraudulento v asi garantizar el eiercicio
del derecho de habeas data. Como cliente. proveedor de CENTRO ONCOLOGICO DE
ANTIOQUIA S.A dispondrd en todo momento de los derechos de informacion.
rectificacion v supresidon de sus datos personales. asi como los demdas derechos
reconocidos en la lev tal como se describe en los apartes anteriores.

Toda la informacién almacenada por CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A es
administrada con absoluta confidencialidad v conforme lo dispone la legislacion vigente.
incluvendo en su tratamiento todas las medidas de seguridad necesarias para ello.

CONTROL DE CAMBIOS:

. Fecha . :
Versién ' _ Descriocion Puntos de cambio
(Dia/mes/afio)
Creacion del )
00 01/11/2015 No ablica.
documento.

El documento fue creado en
una olantilla aue no confiere
01 01/11/2015 Aiuste del documento. | a los documentos
institucionales COA por tanto
se integra en el formato
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Version Fecha Descripcidén Puntos de cambio
(Dia/mes/afo)
adecuado. Se identifica
desde calidad la creacion del
formato con versién 01 por
tanto se conserva Dpara
versién 00 v 01 las mismas
fechas de vigencia del
documento.
02 13/07/2017 Aiuste del documento. Se ‘hac‘:e cambio  de oo
institucional.
Se aiusta en nueva plantilla
institucional con cambio de
03 02/02/2022 Aiuste del documento. | logo institucional v letra. Se
aiuste el contenido de Ia
misma.
ELABORO REVISO APROBO
FECHA 01/02/2022 02/02/2022 02/02/2022
(Dia/mes/afio)
CARGO CONTEXTO Contadora Gerente General
LEGAL Directora de calidad
ABOGADOS
NOMBRE CONTEXTO Deisv Johana | Vadin Angel Ramirez
LEGAL Zapata Naranio Agudelo
ABOGADQOS Liliana Maria Mesa
Flérez
FIRMA CONTEXTO
LEGAL
ABOGADOS
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