
 

 

INFORME MES MARZO PQRSF ALMERA 
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TOTAL PQRSF POR CANALES DEL MES MARZO 2424

QUEJA PETICIÓN RECLAMO SUGERENCIA FELICITACIÓN
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CAUSAS / MOTIVOS PQRSF MARZO 2024



 

 

 

TOTAL PACIENTES  TOTAL  

TOTAL PACIENTES ATENDIDOS  4245 

TOTAL PACIENTES QUE INTERPONEN PQRSF  135 

TOTAL  3% 
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