ESTATUTOS DE LA ASOCIACION DE USUARIOS DEL CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA S.A.S.

CAPITULO I- DENOMINACI()N, NATURALEZA, DOMICILIO Y DURACION.
Articulo 1. Denominacion

La organizacién se denominard ASOCIACION DE USUARIOS CENTRO ONCOLOGICO DE ANTIOQUIA
S.A.S., en adelante la Asociacidon, y constituye un mecanismo de participacién social en salud
integrado por usuarios de la institucion, organizado de conformidad con la Constitucidn Politica, la
Ley 100 de 1993, el Decreto 1757 de 1994, la Ley 1438 de 2011, la Ley Estatutaria 1751 de 2015, Ia
Resolucién 2063 de 2017 y las demds normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Articulo 2. Naturaleza juridica

La Asociacion es una organizaciéon de participacion social en salud, de naturaleza privada, auténoma,
democratica, sin dnimo de lucro e independiente en el ejercicio de sus funciones, constituida con el
propdsito de representar los intereses colectivos de los usuarios del Centro Oncoldgico de Antioquia
S.A.S., promover el ejercicio efectivo de sus derechos y contribuir al fortalecimiento de la calidad,
humanizacion y oportunidad en la prestacion de los servicios de salud.

La Asociacién ejercerd sus funciones con plena autonomia respecto del Centro Oncolégico de
Antioquia S.A.S., sin perjuicio de los mecanismos de articulacidn institucional previstos en la
normatividad vigente.

Articulo 3. Domicilio

El domicilio principal de la Asociacién sera el municipio de Envigado, departamento de Antioquia.
Sin perjuicio de lo anterior, podra desarrollar actividades en cualquier sede del Centro Oncolégico
de Antioquia S.A.S. o en cualquier otro lugar cuando ello resulte necesario para el cumplimiento de
su objeto.

Articulo 4. Duracion

La Asociacion tendrd duracion indefinida. No obstante, podra disolverse Unicamente por las causales
previstas en estos Estatutos o en la legislacion vigente.

Articulo 5. Autonomia e independencia

La Asociacién desarrollara sus actividades con independencia funcional, administrativa y decisoria.
En consecuencia:

a. La Asociacion ejercera libremente las funciones de representacidn, participacién y control
social que le reconoce la ley.

b. La colaboracién que el Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S. brinde a la Asociacién para
facilitar su funcionamiento no afectara su autonomia ni generara relacion de subordinacién
o dependencia.



Articulo 6. Interpretacion

Los presentes Estatutos deberan interpretarse de conformidad con los principios constitucionales
de participacion ciudadana, buena fe, solidaridad, transparencia, autonomia de las organizaciones
sociales y prevalencia del interés general.

Los vacios estatutarios seran resueltos por la Asamblea General con fundamento en la legislacion
vigente sobre participacidn social en salud y, en lo no previsto por esta, en las normas del Cddigo
Civil aplicables a las personas juridicas sin animo de lucro, siempre que resulten compatibles con la
naturaleza de la Asociacion.

CAPITULO lI- PRINCIPIOS RECTORES.
Articulo 7. Principios
La Asociacién desarrollara sus actividades conforme a los siguientes principios:

e Participacion democratica: La Asociacidon garantizard la participacidon libre, plural,
incluyente y efectiva de todos sus asociados en la adopcién de decisiones, promoviendo
espacios de deliberacién respetuosos y transparentes.

e Autonomia: La Asociacidn ejercerd sus funciones con plena independencia frente al Centro
Oncoldgico de Antioquia S.A.S., las Entidades Promotoras de Salud, autoridades publicas,
organizaciones politicas, religiosas, sindicales o cualquier otra persona natural o juridica.

e Transparencia: Los asociados tendran derecho a conocer las decisiones adoptadas por los
drganos de direccidon, consultar las actas, acceder a la informacién que legalmente sea
publica y solicitar las aclaraciones que consideren pertinentes, respetando las restricciones
derivadas de la proteccion de datos personales y de la reserva legal.

¢ Independencia: Los dignatarios deberan actuar exclusivamente en defensa de los intereses
colectivos de los usuarios y se abstendran de utilizar su cargo para obtener beneficios
personales, familiares, econdmicos, politicos o de cualquier otra naturaleza.

e Humanizacién: La Asociacion promoverd permanentemente el respeto por la dignidad
humana, el trato digno, la atencién humanizada y la proteccién de los derechos de los
usuarios del sistema de salud.

e Confidencialidad: Toda la informacién conocida por los asociados o dignatarios en ejercicio
de sus funciones que tenga caracter reservado o confidencial debera ser protegida
conforme a la ley y Unicamente podra utilizarse para el cumplimiento de los fines de la
Asociacion. Esta obligacion permanecera vigente aun después de perder la calidad de
asociado.

e Proteccion de datos personales: La Asociacidn garantizara el tratamiento adecuado de los
datos personales que conozca en desarrollo de sus actividades, especialmente cuando
correspondan a datos sensibles relacionados con la salud de los usuarios. En ningln caso
podra divulgar informacion clinica, administrativa o personal sin autorizacion del titular o
sin habilitacién legal.

e Ausencia de conflictos de interés: Las decisiones de los drganos de direccidon deberdn
adoptarse exclusivamente en atencién al interés general de la Asociacién. Quienes tengan
un interés directo o indirecto en un asunto sometido a consideracion deberan declararlo
oportunamente y abstenerse de participar en la deliberacion y votacién correspondiente.



CAPITULO llI- OBJETO Y FUNCIONES
Articulo 8. Objeto.

La Asociacién tendra por objeto representar y proteger los derechos e intereses colectivos de los
usuarios del Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S., promoviendo su participacién activa en el
mejoramiento continuo de la calidad, oportunidad, seguridad, humanizacién y accesibilidad de los
servicios de salud prestados por la institucién, de conformidad con la Constitucidn Politica, la Ley
100 de 1993, el Decreto 1757 de 1994, la Ley Estatutaria 1751 de 2015, la Resolucion 2063 de 2017
y las demds normas que regulen la participacion social en salud.

Para el cumplimiento de su objeto, la Asociacidn actuara como un mecanismo de representacion,
participacién, interlocucién, informacién, seguimiento y control social, procurando siempre la
defensa de los derechos de los usuarios y el fortalecimiento de la calidad de la atencién en salud.

Articulo 9. Funciones de la Asociacion
Son funciones de la Asociacién:

9.1.Velar por la protecciéon y promocion de los derechos y deberes de los usuarios del Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

9.2.Promover mecanismos de participacién ciudadana que permitan a los usuarios formular
propuestas, observaciones y recomendaciones encaminadas al mejoramiento de la calidad de
los servicios prestados por el Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S.

9.3.Recibir, canalizar y presentar ante las instancias competentes las inquietudes, sugerencias,
recomendacionesy propuestas formuladas por los usuarios, sin sustituir los mecanismos legales
de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o denuncias establecidos por la institucidn o por la
ley.

9.4.Presentar recomendaciones orientadas al fortalecimiento de la oportunidad, continuidad,
accesibilidad, seguridad del paciente, humanizacién, calidad y demas componentes de la
atencién en salud, procurando que las mismas se fundamenten en criterios objetivos y
verificables.

9.5.Promover entre los usuarios el conocimiento de sus derechos, deberes y mecanismos de
participacién en el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

9.6. Elegir, cuando legalmente corresponda, los representantes de los usuarios ante las diferentes
instancias de participacidon previstas en la normatividad vigente.

9.7.Solicitar informacidn de caracter general relacionada con la prestacion de los servicios de salud,
siempre que no se encuentre sometida a reserva legal ni comprometa datos personales o
informacidn confidencial.

9.8. Participar en los espacios institucionales de didlogo y participacién convocados por el Centro
Oncoldgico de Antioquia S.A.S. o por las autoridades competentes, en los términos establecidos
en la legislacion vigente.

9.9.Promover actividades de educacion dirigidas a los usuarios sobre participacién social,
humanizacién, derechos en salud y uso adecuado de los servicios.

9.10. Apoyar iniciativas encaminadas al fortalecimiento de la cultura de seguridad del paciente,
atencién centrada en la persona y mejoramiento continuo de la calidad.



9.11. Presentar informes de gestion a la Asamblea General respecto de las actividades
desarrolladas durante cada periodo.

9.12. Mantener relaciones de colaboracidon con las autoridades sanitarias y con las demas
instancias de participacidon ciudadana, preservando en todo momento la autonomia de la
Asociacion.

9.13. Las demas funciones que le asignen la ley, la reglamentacion vigente o los presentes
Estatutos, siempre que sean compatibles con la naturaleza de la Asociacion.

Articulo 10. Limites de actuacién
En ejercicio de sus funciones, la Asociaciéon no podra:

a. Intervenir en decisiones administrativas, financieras, médicas o asistenciales cuya
competencia corresponda exclusivamente al Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S. o a las
autoridades competentes.

b. Asumir funciones de administracion, direccién, representacion legal o gestidn institucional
de la IPS.

c. Resolver controversias individuales entre usuarios y la institucién, sin perjuicio de orientar
a los usuarios sobre los mecanismos legales e institucionales disponibles.

d. Acceder, solicitar o divulgar informacién sometida a reserva legal, especialmente aquella
relacionada con historias clinicas, datos personales sensibles o secretos empresariales, salvo
autorizacién legal o del titular de la informacion.

e. Actuar en representacidon de la institucion o comprometerla mediante declaraciones,
acuerdos o actuaciones que excedan las competencias legalmente atribuidas a la
Asociacion.

CAPITULO IV-ASOCIADOS
Articulo 11. Calidad de asociado

Podran ser asociados de la Asociacidn las personas naturales mayores de edad que tengan la calidad
de usuarios del Centro Oncolégico de Antioquia S.A.S., ya sea en condicidon de pacientes o de
familiares o acudientes de pacientes cuando las circunstancias asistenciales asi lo justifiquen,
siempre que manifiesten libremente su voluntad de vincularse y acepten cumplir los presentes
Estatutos.

La calidad de asociado es personal e intransferible y no genera derechos econémicos sobre el
patrimonio de la Asociacion.

Articulo 12. Requisitos de ingreso
Para adquirir la calidad de asociado se debera:

Presentar solicitud escrita o por medios electrénicos autorizados.

Acreditar la condicidn de usuario del Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S.
Manifestar expresamente la aceptacién de los presentes Estatutos.

No encontrarse incurso en alguna de las inhabilidades previstas en estos Estatutos.
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La Asamblea General verificara el cumplimiento de los requisitos y decidird sobre la solicitud. La
decisidn deberd constar en el acta correspondiente y sera comunicada al solicitante.

Articulo 13. Registro de asociados

La Asociacion llevara un Registro de Asociados, fisico o electrénico, el cual estara bajo la custodia
del Secretario. Como minimo contendra:

Nombre completo.

Documento de identidad.

Fecha de ingreso.

Datos de contacto.

Estado de afiliacidn.

Fecha de retiro cuando corresponda.
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El tratamiento de esta informacién deberd cumplir la legislacién sobre proteccién de datos
personales.

Articulo 14. Pérdida de la calidad de asociado
La calidad de asociado se perdera por cualquiera de las siguientes causas:

a. Renuncia voluntaria presentada por escrito.
Fallecimiento.
Pérdida definitiva de la condicidn de usuario del Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S.,
cuando ello implique la desaparicién del vinculo con la institucion.

d. Disolucidén de la Asociacién.

La pérdida de la calidad de asociado no extinguira las obligaciones pendientes que hubieren surgido
durante su permanencia en la Asociacion.

Articulo 15. Renuncia

Todo asociado podra retirarse libremente de la Asociacion mediante comunicacion escrita dirigida
al Presidente o a la Asamblea General. La renuncia producird efectos a partir de su radicacidn, salvo
gue en la comunicacion se indique una fecha posterior.

La Asamblea General tomara conocimiento de la renuncia en la siguiente reunion.
Articulo 16. Suspension temporal de derechos

La Asamblea General, previo el procedimiento previsto en el régimen disciplinario, podra suspender
temporalmente el ejercicio de los derechos de un asociado cuando incurra en faltas que no ameriten
la exclusion definitiva.

La suspensidn no podra exceder de seis (6) meses y durante ese término el asociado conservara sus
deberes, pero no podra ejercer el derecho al voto ni ser elegido para cargos directivos.

Articulo 17. Reingreso



Quien hubiere perdido la calidad de asociado por renuncia o por pérdida temporal de la condicién
de usuario podra solicitar nuevamente su ingreso, acreditando el cumplimiento de los requisitos
establecidos en los presentes Estatutos.

No procederd el reingreso automatico cuando la pérdida de la calidad de asociado hubiere
obedecido a una sanciéon de exclusion, salvo decisién expresa de la Asamblea General adoptada por
las dos terceras (2/3) partes de los asistentes con derecho a voto.

Articulo 18. Igualdad de los asociados

Todos los asociados tendran los mismos derechos y obligaciones, sin perjuicio de las funciones
especificas que les correspondan cuando sean elegidos para desempefar cargos de representacion
dentro de la Asociacion.

Ningln asociado gozard de privilegios especiales derivados de su antigliedad, profesién, actividad
econdmica o relacién con el Centro Oncoldgico de Antioquia S.A.S.

CAPITULO V- DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASOCIADOS.
Articulo 19. Derechos de los asociados
Son derechos de los asociados:

19.1. Participar con voz y voto en las reuniones de la Asamblea General, siempre que conserven la
calidad de asociados y no se encuentren suspendidos en el ejercicio de sus derechos.

19.2. Elegir y ser elegidos para integrar los 6rganos de direccidn y representacion de la Asociacioén,
siempre que cumplan los requisitos establecidos en los presentes Estatutos.

19.3. Presentar iniciativas, recomendaciones, observaciones y propuestas encaminadas al
cumplimiento del objeto de la Asociacion y al mejoramiento de la calidad de los servicios de salud.

19.4. Solicitar informacidn sobre la gestién administrativa de la Asociacién y conocer las decisiones
adoptadas por sus érganos de direccidn, con las limitaciones derivadas de la reserva legal, la
confidencialidad y la proteccion de datos personales.

19.5. Examinar los libros de actas, informes y demas documentos de caracter institucional, previa
solicitud escrita presentada al Secretario, dentro de los términos y condiciones establecidos por la
Asamblea General.

En ningun caso podrd accederse a informacién protegida por reserva legal ni a datos personales
cuya divulgacidn no esté autorizada.

19.6. Presentar solicitudes respetuosas ante los drganos de direccidn y obtener respuesta dentro de
un término razonable.

19.7. Participar en las actividades académicas, de capacitacion, promocién y fortalecimiento
organizacional que adelante la Asociacion.

19.8. Retirarse voluntariamente de la Asociacidn en cualquier momento.

19.9. Ejercer los demds derechos previstos en la Constitucion, la ley y los presentes Estatutos.



Articulo 20. Deberes de los asociados

Son deberes de los asociados:

20.1. Cumplir la Constitucion, la legislacion vigente y los presentes Estatutos.
20.2. Acatar las decisiones validamente adoptadas por la Asamblea General.

20.3. Actuar con respeto, buena fe, lealtad, objetividad y responsabilidad en el ejercicio de sus
derechos.

20.4. Promover los fines de la Asociacidn y participar activamente en el desarrollo de sus
actividades.

20.5. Guardar reserva respecto de la informacién confidencial o sometida a reserva legal que
conozcan con ocasién de su participacion en la Asociacion.

20.6. Abstenerse de utilizar el nombre, la representacion o los simbolos de la Asociacion para fines
personales, politicos, electorales, comerciales o distintos de aquellos autorizados por la Asamblea
General.

20.7. Declarar oportunamente cualquier situacién que pueda generar conflictos de interés frente a
asuntos sometidos a consideracion de los érganos de direccién.

20.8. Contribuir al mantenimiento de un ambiente de respeto entre los asociados y evitar conductas
que afecten el buen nombre de la Asociacién o dificulten el cumplimiento de sus fines.

20.9. Actualizar oportunamente la informacién registrada ante la Asociacion cuando se presenten
cambios en sus datos de contacto.

20.10. Participar, cuando sean designados, en las comisiones o actividades aprobadas por la
Asamblea General, salvo causa justificada.

20.11. Cumplir las demas obligaciones previstas en la ley y en los presentes Estatutos.
Articulo 21. Prohibiciones
Sin perjuicio de las demas prohibiciones establecidas en la ley, los asociados no podran:

Utilizar la Asociacion para obtener beneficios particulares o de terceros.

Actuar a nombre de la Asociacidn sin autorizacidn de los 6rganos competentes.

Divulgar informacidn confidencial obtenida con ocasidn de sus funciones.

Presentar como posiciones oficiales opiniones personales no autorizadas por la Asociacion.

Promover actuaciones contrarias a la ley, a los presentes Estatutos o a los principios de

participacion social en salud.

f.  Recibir dadivas, beneficios, comisiones o cualquier otra ventaja que pueda comprometer su
independencia en el ejercicio de sus funciones.

g. Incurrir en conductas que constituyan acoso, discriminacién, violencia, amenazas o

cualquier forma de irrespeto hacia los demas asociados, usuarios, colaboradores de la IPS o

autoridades.
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Articulo 22. Responsabilidad de los asociados



Los asociados responderan por las actuaciones realizadas en ejercicio de sus funciones cuando estas
sean contrarias a la ley, a los presentes Estatutos o a las decisiones validamente adoptadas por los
drganos de direccion.

La responsabilidad disciplinaria prevista en estos Estatutos es independiente de las
responsabilidades civiles, penales, administrativas o disciplinarias a que haya lugar conforme a la
legislacién vigente.

CAPITULO VI. DIRECCION Y ADMINISTRACION
Articulo 23. De la direccién y administracion

La Asamblea General es el maximo érgano de direccion y administracién de la Asociacién. Para el
cumplimiento de sus decisiones la Asociacidon contara con un Presidente y un Secretario elegidos
por la Asamblea General.

Articulo 24. Separacion de competencias

Cada drgano ejercera unicamente las funciones expresamente atribuidas por la ley y los presentes
Estatutos. Ningln érgano podra asumir competencias asignadas a otro, salvo autorizacion expresa
contenida en estos Estatutos o por disposicién legal.

Las decisiones adoptadas por un érgano por fuera de su competencia careceran de efectos frente a
la Asociacion.

Articulo 25. Deberes generales de los dignatarios

Quienes integren los érganos de direccién deberan ejercer sus funciones con diligencia, lealtad,
imparcialidad, transparencia y buena fe, procurando siempre la defensa de los intereses colectivos
de los usuarios. En desarrollo de sus funciones deberan:

Actuar dentro del marco de sus competencias.

Guardar reserva sobre la informacion confidencial que conozcan.

Declarar oportunamente cualquier conflicto de interés.

Abstenerse de utilizar el cargo para obtener beneficios personales o de terceros.
Rendir cuentas de su gestidn cuando les sea requerido por la Asamblea General.
Cumplir y hacer cumplir los presentes Estatutos.
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Articulo 26. Gratuidad de los cargos
Los cargos de eleccién de la Asociacién seran ad honorem.

El ejercicio de las funciones no generarad salario, honorarios, prestaciones sociales ni remuneracion
alguna.

Lo anterior no impedira que la Asamblea General autorice el reconocimiento y reembolso de gastos
razonables en que incurra un dignatario para el cumplimiento de actividades propias de la
Asociacidn, siempre que se encuentren debidamente soportados y exista disponibilidad de recursos.

Articulo 27. Periodo de los dignatarios



Los dignatarios serdn elegidos por la Asamblea General y ejerceran sus funciones por un periodo de
dos (2) afios y podran ser reelegidos.

Continuardn en ejercicio de sus cargos hasta la posesidn de quienes los reemplacen, salvo renuncia
aceptada, remocién o pérdida de la calidad de asociado.

Articulo 28. Vacancia de los cargos
Se producira vacancia definitiva cuando ocurra cualquiera de las siguientes circunstancias:

Renuncia escrita.

Fallecimiento.

Pérdida de la calidad de asociado.

Remocién por la Asamblea General.

Exclusion de la Asociacidn.

Incapacidad permanente que impida el ejercicio del cargo.
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En caso de vacancia definitiva de cualquier dignatario, la Asamblea General sera convocada por el
Secretario o por cualquiera de los asociados para elegir el reemplazo.

CAPITULO VII- ASAMBLEA GENERAL
Articulo 29. Naturaleza

La Asamblea General es el maximo drgano de direccién de la Asociacién y estard integrada por todos
los asociados que conserven tal calidad conforme a los presentes Estatutos.

Sus decisiones, adoptadas de conformidad con la ley y estos Estatutos, seran obligatorias para todos
los asociados, incluso para quienes no hayan asistido a la reunién o hayan votado en contra.

Articulo 30. Funciones
Corresponde a la Asamblea General:

Elegir Presidente y Secretario.

Conocer y aprobar los informes de gestidn de los dignatarios.

Reformar los Estatutos.

Aprobar el plan anual de trabajo.

Aprobar los estados financieros cuando existan recursos que asi lo requieran.

Decidir sobre la disolucidn y liquidacién de la Asociacion.

Autorizar la celebracién de alianzas institucionales que comprometan el funcionamiento
permanente de la Asociacion.
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h. Las demas que le asignen la ley y los presentes Estatutos.
Articulo 31. Reuniones ordinarias

La Asociacién de Usuarios se reunird ordinariamente por lo menos una (1) vez cada tres (3) meses,
con el propdsito de evaluar la gestion desarrollada durante la vigencia anterior y adoptar las
decisiones de su competencia.



Articulo 32. Reuniones extraordinarias

La Asamblea podra reunirse extraordinariamente cuando las necesidades de la Asociacién asi lo
exijan. Podrd ser convocada por cualquiera de sus miembros.

Articulo 33. Convocatoria

La convocatoria deberd efectuarse con una antelacién minima de diez (10) dias calendario. Debera
contener como minimo: fecha; hora; lugar o medio virtual; orden del dia; documentos de soporte
cuando existan.

La convocatoria podrd realizarse mediante correo electrénico, mensaje de datos, publicacién en
carteleras institucionales o cualquier otro medio idéneo que garantice su difusion.

Articulo 34. Reuniones no presenciales
La Asamblea podra reunirse de manera presencial, virtual o mixta.
En las reuniones virtuales deberd garantizarse como minimo:

identificacion de los asistentes;
comunicacion simultanea;

posibilidad de deliberar;

posibilidad de votar;

elaboracion del acta correspondiente.
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La participacién por medios tecnolégicos producira los mismos efectos que la asistencia presencial.
Articulo 35. Quérum deliberatorio

La Asamblea General podra deliberar validamente en primera convocatoria con la asistencia de la
mitad mas uno (1/2 + 1) de los asociados habiles.

Se entenderan por asociados habiles aquellos que conserven la calidad de asociados, no se
encuentren suspendidos en el ejercicio de sus derechos y figuren inscritos en el Registro de
Asociados a la fecha de la convocatoria.

Cuando transcurrida una (1) hora desde la fijada para el inicio de la reuniéon no se conforme el
quorum deliberatorio, la reunidn se declarara fallida y debera convocarse a una segunda reunién en
los términos previstos en el articulo siguiente.

Articulo 36. Segunda convocatoria

Cuando una reunion de la Asamblea General no pueda celebrarse por falta de quérum deliberatorio,
se convocard a una segunda reunion, la cual debera efectuarse dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes.

La segunda convocatoria debera realizarse con una antelacién minima de cinco (5) dias calendario
e indicara expresamente que la reunién corresponde a una segunda convocatoria.



En esta reunion la Asamblea podra deliberar y decidir validamente con cualquier nimero plural de
asociados habiles asistentes, salvo respecto de aquellas decisiones para las cuales estos Estatutos
exijan una mayoria calificada o un quérum especial

Articulo 37. Quérum decisorio

Salvo disposicidn especial de la ley o de los presentes Estatutos, las decisiones de la Asamblea
General se adoptaran por mayoria simple de los votos validamente emitidos por los asociados
presentes.

Las abstenciones y los votos en blanco no se computardan como votos favorables.

En caso de empate, se repetird la votacidn por una sola vez. Si persiste el empate, se entenderd
negada la proposicion.

Articulo 38. Mayorias calificadas

Requeriran el voto favorable de por lo menos las dos terceras (2/3) partes de los asociados habiles
presentes en la reunion, siempre que exista quérum deliberatorio, las siguientes decisiones:

Reforma de los Estatutos.

Disolucidn anticipada de la Asociacién.

Fusidn, incorporacién o transformacion de la Asociacidn, cuando la ley lo permita.
Exclusion definitiva de un asociado.

Destinacién del patrimonio remanente en caso de liquidaciéon, cuando corresponda
decidirlo a la Asamblea.

f. Las demas decisiones que estos Estatutos expresamente sometan a mayoria calificada.
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La mayoria calificada también sera exigible cuando las anteriores decisiones sean adoptadas en
reunion de segunda convocatoria.

Articulo 39. Orden del dia

La Asamblea deliberara unicamente sobre los asuntos incluidos en el orden del dia comunicado en
la convocatoria. No obstante, una vez agotado el orden del dia, la Asamblea podra tratar otros
asuntos de interés para la Asociacidn cuando asi lo apruebe la mayoria simple de los asistentes.

En ningun caso podran aprobarse reformas estatutarias, decidirse la disolucién de la Asociacion o
elegirse dignatarios cuando dichos asuntos no hayan sido incluidos expresamente en la
convocatoria.

Articulo 40. Conflictos de interés en las decisiones de la Asamblea.

El asociado que tenga un interés personal, familiar, econdmico o de cualquier otra naturaleza que
pueda afectar su imparcialidad respecto de un asunto sometido a consideracién de la Asamblea
deberd declararlo previamente y abstenerse de participar en la deliberacién y votacidn
correspondiente. La Asamblea resolvera, por mayoria simple, cualquier controversia sobre la
existencia del conflicto de interés.

Articulo 41. Votaciones



Las decisiones de la Asamblea General se adoptardn mediante votacidn abierta, salvo que la ley, los
presentes Estatutos o la propia Asamblea dispongan que la votacion deba realizarse de forma
secreta.

Las elecciones de dignatarios se efectuaran mediante voto secreto cuando exista mas de una lista o
candidato inscrito. Si se presenta una Unica lista o candidatura, la Asamblea podra autorizar, por
unanimidad de los asistentes, la votacion abierta.

No se admitirdn votos por correspondencia ni por representacion, salvo que una disposicion legal
expresamente lo autorice. Cada asociado habil tendra derecho a un (1) voto.

Articulo 42. Eleccion de dignatarios
La eleccion de Presidente y Secretario se realizara para el periodo estatutario correspondiente.

Previamente a la votacidn se verificara el cumplimiento de los requisitos exigidos para el ejercicio
del cargo. Resultaran elegidos los candidatos que obtengan el mayor nimero de votos validamente
emitidos.

En caso de empate se realizard una nueva votacién entre los candidatos empatados. Si el empate
persiste, la eleccidn se definira por sorteo efectuado en la misma sesién y consignado en el acta.

Paragrafo: La Asamblea elegira los representantes ante:

e Comité de Etica Hospitalaria, cuando aplique.

e COPACOS.

e Espacios de Participaciéon Social en Salud.

e Demas instancias previstas por la normatividad vigente.

Articulo 43. Actas
De todas las reuniones de la Asamblea General se levantara un acta que contendrd, como minimo:

Numero consecutivo.

Fecha, hora y lugar de la reunidn.

Modalidad de la reunién (presencial, virtual o mixta)
Forma de convocatoria.

Numero de asociados asistentes.

Verificaciéon del quérum.

Orden del dia.

Resumen de las deliberaciones.

Decisiones adoptadas.
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j-  Resultado de las votaciones.
k. Constancias presentadas por los asociados.
I.  Hora de terminacién.

Las actas seran firmadas por el Presidente y el Secretario de la reunion.

Articulo 44. Aprobacidn de las actas



Las actas deberdn ser aprobadas al finalizar la respectiva reunién por la Asamblea General. Una vez
aprobadas, las actas constituirdn plena prueba de las decisiones adoptadas, sin perjuicio de las
acciones legales que procedan contra las mismas.

Articulo 45. Impugnacion de las decisiones.

Las decisiones adoptadas por la Asamblea General podrdn ser objeto de impugnacién cuando se
hayan adoptado con violacidn de la ley, de los presentes Estatutos o del debido proceso interno de
la Asociacion.

La impugnacion debera presentarse por escrito ante la Asamblea General dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la fecha de la reuniéon o al conocimiento de la decisién, sin perjuicio de las
acciones judiciales que puedan corresponder conforme a la legislacion vigente.

La presentacion de la impugnacién no suspendera los efectos de la decisidn, salvo que la Asamblea
General o la autoridad competente dispongan lo contrario.

CAPITULO VIII-PRESIDENTE Y SECRETARIO.
Articulo 46. Presidente
El Presidente sera elegido directamente por la Asamblea General. Corresponde al Presidente:

Ejercer la representacidn institucional de la Asociacién.

Presidir las reuniones de la Asamblea General.

Convocar a las reuniones cuando le corresponda.

Velar por el cumplimiento de las decisiones adoptadas por la Asamblea General
Suscribir las actas y demds documentos que requieran su firma.

Presentar a la Asamblea el informe anual de gestion de la Asociacidn.

Las demas funciones que le asignen la ley, estos Estatutos o la Asamblea General.
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Articulo 47. Secretario

El Secretario serd elegido por la Asamblea General de entre sus miembros. Son funciones del
Secretario:

a. Elaborary custodiar las actas de la Asamblea General.

b. Llevar el archivo documental de la Asociacidn.

c. Verificar el quérum al inicio de cada reunion.

d. Llevar el registro actualizado de los asociados.

e. Las demads funciones que le sean asignadas por la Asamblea General o el Presidente dentro
del ambito de sus competencias.

Articulo 48. Reemplazos

En ausencia temporal del Presidente, la Asamblea General designard de entre sus miembros a quien
ejercera la presidencia de la respectiva reunién.

Cuando el Secretario no pueda asistir, la Asamblea General designard un Secretario ad hoc para la
reunion.



Articulo 49. Entrega del cargo

Al finalizar el periodo o producirse la separacién del cargo, los dignatarios deberan realizar la
entrega ordenada de los documentos, archivos, bienes e informacién bajo su custodia a quien los
reemplace, dejando constancia escrita de dicha entrega.

CAPITULO IX- REGIMEN DISCIPLINARIO

Los integrantes de la Asociacién de Usuarios deberdn actuar conforme a los principios de respeto,
responsabilidad, transparencia y compromiso con los fines de la organizacidn. Constituyen faltas
disciplinarias el incumplimiento de los estatutos, reglamentos internos, decisiones de los érganos
de direccién, asi como cualquier conducta que afecte el buen nombre, el funcionamiento o los
intereses de la Asociacion. Las faltas seran evaluadas por la Asamblea General, garantizando el
derecho de defensa y el debido proceso, pudiendo aplicarse sanciones como amonestacion verbal,
amonestacion escrita, suspensién temporal o pérdida de la calidad de asociado, segun la gravedad
de la conducta.

Articulo 50. Principios del régimen disciplinario

Los asociados deberan ejercer sus derechos y cumplir sus deberes de conformidad con la ley, los
presentes Estatutos y los principios de buena fe, respeto, participacion democratica, transparencia,
lealtad institucional y debido proceso. Ningln asociado podra ser sancionado sino por las causales
previstas en estos Estatutos y con observancia del derecho de defensa y contradiccién.

Articulo 51. Causales de sancion

Constituyen causales de sancion disciplinaria:

a. Elincumplimiento de los estatutos, reglamentos internos y decisiones adoptadas por los
organos de direccidn de la Asociacién.

b. Lainasistencia injustificada y reiterada a las reuniones, asambleas o actividades
programadas por la Asociacion.

c. Elusoindebido del nombre, recursos, informacion o representacion de la Asociacidn para
beneficio personal o de terceros.

d. Las conductas que afecten la convivencia, el respeto, la integridad o el buen nombre de Ia
Asociacion, sus miembros o las instituciones con las que se relaciona.

e. Ladivulgacion de informacion confidencial obtenida en ejercicio de las funciones dentro
de la Asociacion.
La realizacion de actos que atenten contra los principios, objetivos y fines de la Asociacidn.

g. La presentacion de informacion falsa o la omision deliberada de informacién relevante
para la toma de decisiones de la Asociacidn.

Articulo 52. Clases de sanciones
Segun la gravedad de la conducta, podran imponerse las siguientes sanciones:

a. Amonestacion escrita.



b. Suspensidn temporal de los derechos como asociado hasta por seis (6) meses.
Exclusion definitiva de la Asociacién.

d. Las sanciones deberan ser proporcionales a la gravedad de la conducta, a los perjuicios
ocasionados y a las circunstancias particulares de cada caso.

Articulo 53. Competencia y procedimiento

Corresponde a la Asamblea General conocer y decidir los procesos disciplinarios e imponer las
sanciones previstas en estos Estatutos.

La exclusién definitiva de un asociado Unicamente podra ser decidida por la Asamblea General y con
observancia del debido proceso.

Antes de imponerse cualquier sancién, el asociado debera ser informado por escrito de los hechos
gue se le atribuyen y dispondra de un término razonable para presentar sus descargos y aportar las
pruebas que considere pertinentes.

CAPITULO X- PATRIMONIO Y REGIMEN FINANCIERO
Articulo 54. Patrimonio
El patrimonio de la Asociacion estara constituido por:

a. Los aportes voluntarios que realicen sus asociados.
Las donaciones, auxilios o contribuciones que reciba de personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, nacionales o extranjeras, siempre que su aceptacion no comprometa la
autonomia e independencia de la Asociacion.

c. Los bienes muebles e inmuebles que adquiera a cualquier titulo licito.
Los rendimientos, frutos o ingresos que generen sus bienes o actividades.
Los demas recursos que legalmente pueda recibir.

Paragrafo. En ningun caso el patrimonio de la Asociacidn podra distribuirse entre sus asociados.
Articulo 55. Administracion de los recursos

Los recursos de la Asociacion deberan administrarse con criterios de legalidad, transparencia,
eficiencia y austeridad, destinandose exclusivamente al cumplimiento de su objeto y de las
actividades previstas en los presentes Estatutos.

El Presidente y el Secretario responderdn por la adecuada administracion y custodia de los recursos
e informacion de la Asociacion, bajo vigilancia de la Asamblea General.

Articulo 56. Prohibicion de distribucion de excedentes

Los excedentes que eventualmente obtenga la Asociacién no podran distribuirse entre sus
asociados bajo ninguna modalidad.

Estos recursos deberan destinarse exclusivamente al fortalecimiento institucional y al cumplimiento
de los fines propios de la Asociacién.

CAPITULO XI- REFORMA DE LOS ESTATUTOS, DISOLUCION Y LIQUIDACION



Articulo 57. Reforma de los Estatutos

Los presentes Estatutos Unicamente podran ser reformados por la Asamblea General mediante el
voto favorable de las dos terceras (2/3) partes de los asociados habiles presentes en la reunién
convocada para tal efecto. La propuesta de reforma debera incluirse expresamente en el orden del
dia de la convocatoria.

Articulo 58. Causales de disolucion
La Asociacidn se disolvera por cualquiera de las siguientes causas:

Por decisién de la Asamblea General adoptada con la mayoria prevista en estos Estatutos.
Por imposibilidad definitiva de desarrollar su objeto.

Por cancelacion de su personeria juridica cuando haya lugar a ello.

Por las demds causas previstas en la ley.
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Articulo 59. Liquidacion

Disuelta la Asociacién, la Asamblea General designara un liquidador, quien adelantara el proceso
conforme a la legislacion vigente. El liquidador elaborara el inventario de bienes, atendera las
obligaciones pendientes y realizard las actuaciones necesarias para la terminacion ordenada de la
persona juridica.

Articulo 60. Destinacién del remanente patrimonial

Una vez cancelado el pasivo externo y concluida la liquidacion, los bienes remanentes, si los hubiere,
seran entregados a una entidad sin danimo de lucro de objeto similar o que desarrolle actividades de
participacién social en el sector salud, previamente determinada por la Asamblea General. En
ningun caso los bienes podran distribuirse entre los asociados.

CAPITULO XII- SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Articulo 61. Mecanismos de solucion de controversias

Las diferencias que surjan entre los asociados o entre los distintos drganos de la Asociacién con
ocasién de la interpretacién o aplicacion de los presentes Estatutos, deberan procurar resolverse
inicialmente mediante mecanismos de didlogo, concertacién y arreglo directo dentro de la propia
Asociacion.

Para tal efecto, la Asamblea General promoverd espacios de didlogo que permitan alcanzar
soluciones consensuadas, garantizando el respeto por los principios de imparcialidad, participacion,
buena fe y debido proceso.

Cuando no sea posible resolver la controversia mediante los mecanismos previstos, cualquiera de
las partes podra acudir ante la jurisdiccion competente, de conformidad con la legislacidn
colombiana.

La utilizacion de los mecanismos internos de didlogo no constituird requisito de procedibilidad
cuando laley disponga lo contrario o cuando la naturaleza del asunto exija la intervencién inmediata
de la autoridad competente.



CAPITULO XIlI- DISPOSICIONES FINALES
Articulo 62. Interpretacion e integracidon de los Estatutos

Los presentes Estatutos se interpretardn de conformidad con la Constitucion Politica, la ley, los
principios que rigen la participacién ciudadana en salud y la naturaleza juridica de la Asociacidn.

Los vacios que se presenten en su aplicacion serdn resueltos por la Asamblea General, sin perjuicio
de las competencias atribuidas por la ley a las autoridades correspondientes.

Articulo 63. Vigencia y derogatorias

Los presentes Estatutos entrardn en vigor a partir de su aprobacién por la Asamblea General de la
Asociacidn de Usuarios del Centro Oncolégico de Antioquia S.A.S. y derogan todas las disposiciones
estatutarias anteriores que les sean contrarias.

Las reformas posteriores deberan incorporarse al texto oficial de los Estatutos, conservando su
numeracion y dejando constancia de la fecha de aprobacion correspondiente.



